
様々なカテゴリーのマイクロソフト認定ゴールドパートナーとして、Orange Networks は、顧客のデジタル化
のサポートを行うことで、ヨーロッパの非常に重要なビジネスパートナーや企業に貢献しています。Orange 
Networks は、技術的なソリューションの提供のみならず、顧客のデジタル化をサポートし、職場の現代化
を実現するために、クラウド導入や現代的なコラボレーションを始めとする職場やプロセスを適応させる支
援を行っています。
2018 年、Orange Networks は、ThyssenKrupp AG の子会社であり、世界的な産業エンジニアリングやエ
レベーター技術の先駆者であるThyssenKrupp Elevator の3 万3 千人以上の従業員データをOffice 365 に
移行しました。5 か月かけて、 Orange Networks は、すべてのユーザーのオンプレミスのExchange データ
をOffice 365 へと見事に移行を完了させました。

ビジネス要件
ThyssenKrupp Elevator は、世界中に3 万3 千人の従業員を擁し、各ローカルのIT 部門は独自のオンプレ
ミスのメール環境を運用しています。 つまり、18 もの異なる子会社の移動元環境があり、そこからメール
ボックスをOffice 365 へと移行しなければならない、ということです。各環境にローカルで移行ツールをイ
ンストールすると、プロジェクトの費用をはるかに増大させてしまうので、Orange Networks はオンプレミス
のハードウェアやインストールを必要としないSaaS をベースとしたソリューションを選択することにしまし
た。
さらに、１つの子会社でも異なる国 に々多数の個別のExchange インスタンスを抱えるため、その移行は複
雑で、Orange Networks は移行計画を策定するためのコンサルティングに膨大な時間を費やさなくてはな
りませんでした。例えば、移行スピードをテストするための試験的な移行を実施し、この移行ソリューション
とローカルファイアウォールとの相互作用を理解し、またプロジェクト全体を通したテクニカルサポートを計
画しました。

パートナー様紹介： Orange Networks
Orange Networks GmbHはドイツ各地に支社を置く100%独立法人で、業界を問わずどの
企業に対しても戦略的で技術的なITコンサルティングとサービスを提供する会社です。 
Orange Networksは、Microsoft CloudとMicrosoft Artificial Intelligenceにおいて、ドイツで
最も重要なマイクロソフトのパートナーの1社です。
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Orange NetworksはMigrationWiz®で、 
ThyssenKrupp Elevatorの33,000人以上
のユーザーを移行



通常、Orange Networks ではユーザーをオンプレミスのExchange からオンラインへ
と移行する場合、第三者のツールは使用せず、従来のハイブリッド構造を使用します。
しかし、この移行プロジェクトにおいてはADリージョン、国、ユーザーに多様性があった
ため、MigrationWiz のようなツールを使用することが必要不可欠となります。このよう
な複雑な移行プロジェクトを成功させるにはこの方法以外ありませんでした。
Hermann Kapfer | Principal IT Consultant | Orange Networks
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MigrationWiz で今日からデータ移行をスタート www.bittitan.com/migrationwiz/user-migration-bundle

ソリューション：MigrationWizで移行
MigrationWiz とBitTian のテクニカルパートナーストラテジストのサポートにより、Orange Networks は3 万
3 千人以上の子会社の従業員をローカルの移行元環境からOffice 365 へとわずか5 か月で移行させること
ができました。移行期間後のエンドユーザーからのエスカレーションも最小限で済みました。
Orange Networks がMigrationWiz を選択した理由はいくつかあります。完全なクラウドベースのソリューシ
ョンであるMigrationWiz は、オンプレミスのインストールや、移行元環境にインストールされたハードウェア
を必要とせず、時間とプロジェクトの構成に必要な複雑さ、この場合においてはOrange Networks が18 の
移行元環境すべてに個 に々取り組む手間を削減します。
SaaS の構造と中央管理型コンソールにより、Orange Networks はこのグローバルプロジェクトを管理し、ユ
ーザーを24 時間体制で移行させ、全体的な移行スピードを早め、Office 365 への移行を簡素化しました。
この移行が成功したことから、Orange Networks は、同社から何万人規模にも及ぶユーザーの追加移行プ
ロジェクトも検討しています。
「BitTitan のおかげで、当社は3 万3 千以上のメールボックスをOffice 365 に5 か月で移行することができ
ました」ThyssenKrupp Elevator、IT サービス& セキュリティ、GPI 責任者 ― ジョン・ヘミング。

BitTitan® は、ITサービスを提供するプロフェッショナルに、オートメーション化されたクラウドテクノロジーを
万全な形で運用・管理するソリューションを提供しています。MigrationWiz® は、業界をリードするSaaSソリ
ューションで、様々な企業・団体間で、メールボックス、ドキュメント、パブリックフォルダを移行することを可
能にします。BitTitanは2009年以降、187カ国の4万3,000社の顧客と1,900万人超のユーザーのデータをクラ
ウドに移行させると共に、Microsoft、Amazon、Google、Dropboxを始めとする企業が提供する、主要なクラ
ウドエコシステムをサポートしています。BitTitanは、シアトルとシンガポールに拠点を構え、グローバルに事業
を展開しています。詳しくは www.BitTitan.com をご覧ください。 
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